9.04. 2020г. 2 курс,

гр 19 "Гостиничный сервис".

Предмет. ПМ. 04

Тема: Понятие и переменные сегментации рынка гостиничных услуг.

Цель урока : Ознакомиться с понятием и переменными сегментами в гостиничной индустрии.

Домашнее задание :

Записать конспект -лекцию в тетрадях, прочитать и подготовиться к уютному опросу из вопросов, прописанных в конспекте-лекции:

1.Перечислить особенности предоставления услуг гостеприимства?

2.Какими преимуществами гостиничных услуг являются сегментации рынка?

3.Какие три этапа осуществляется сегментации рынка ?

4.При проведении сегментации частных постояльцев , какие рекомендации используется в гостиничном бизнесе?

